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A. Latar Belakang
Department of Foreign Affairs and Trade (DFAT) Australia (Australian Aid) menunjuk

CARDNO untuk melaksanakan riset dan pengembangan desain fasilitas Pusat
Studi dan Pelayanan NGO (National NGO Study and Service Center atau NSSC)
di Indonesia. Kegiatan ini diharapkan akan berkontribusi bagi pengembangan
strategi DFAT dalam mendukung kegiatan LSM di Indonesia baik secara
langsung maupun tidak langsung.

Secara umum, rumusan desain fasilitas Pusat Studi dan Pelayanan LSM (National NGO
Study and Service Center – NSSC) bertujuan untuk: (1) menjadi fasilitas
pendukung sektor LSM yang fleksibel, responsive, dan memiliki pandangan
jangka panjang untuk memperkuat peran LSM sebagai pilar demokrasi; (2)
memperkuat dan meningkatkan keberlanjutan sektor LSM dengan mengambil isu
strategis seperti dengan menguatkan lingkungan LSM, menyediakan ruang bagi
NGO dan sektor lain termasuk pemerintah dan swasta untuk bekerjasama secara
mutual; dan (3) memperkuat sektor LSM dari sisi kebijakan, tata kelola, dan
peningkatan program dan advokasi berbasis data. Kerangka awal desain
fasilitas NSSC sedang dibuat berdasarkan hasil survei LSM dan penelitian
kualitatif yang dilaksakanan di 4 propinsi yang meliputi 7 kabupaten pada bulan
Agustus-September 2014 serta kegiatan penelitian dan konsultasi lain yang telah
dan sedang dilakukan.

Dalam rangka membangun sebuah fasilitas pendukung LSM yang kuat, Tim NSSC Riset dan
Desain (NSSC R&D) bermaksud membentuk panel yang terdiri dari representasi
dari LSM nasional dan organisasi pendukung untuk memberikan masukan dalam
memperkuat strategi, pendekatan, dan program kerja fasilitas NSSC. Tujuan
lokakarya dengan LSM nasional dan organisasi pendukung ini salah satunya
adalah untuk membahas pendekatan kemitraan jangka panjang pada saat
proses desain dan setelah fasilitas NSSC terbentuk, termasuk pembentukan
panel tersebut. Selain itu, tujuan utama lokakarya ini adalah untuk mendapatkan
umpan balik dan masukan terkait hasil riset dan desain awal fasilitas NSSC.

Lokakarya LSM nasional dan organisasi pendukung ini merupakan rangkaian dari dua
lokakarya lain yang akan dilaksanakan pada 8-9 dan 16-17 Desember 2014
untuk wilayah Jawa dan luar Jawa dengan tujuan memilih panel LSM lokal. TOR
lokakarya dan ketentuan pemilihan panel LSM lokal telah didistribusikan secara
luas kepada LSM-LSM di seluruh wilayah Indonesia.
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B. Tujuan dan Hasil Lokakarya
Tujuan utama dari lokakarya konsultasi nasional dan stragegi kemitraan ini adalah untuk

membahas strategi kemitraan, pendekatan, serta komunikasi ke depan termasuk
menjelaskan peran untuk panel LSM nasional/pendukung selama proses desain
dan mendapatkan umpan balik terhadap temuan penelitian dan desain NSSC
dari LSM nasional dan organisasi pendukung.

Secara lebih detail, tujuan lokakarya ini adalah sebagai berikut:

● Membahas dan mendiskusikan strategi kemitraan/kerjasama NSSC dengan LSM nasional
dan organisasi pendukung dalam jangka panjang;

● Membahas langkah awal untuk LSM menominasikan diri menjadi anggota panel NSSC.
(Lihat lampiran untuk informasi lebih detail tentang anggota panel)

● Untuk mempresentasikan hasil temuan penelitian dan kerangka awal desain NSSC dan
mendapatkan umpan balik dari representasi LSM secara Nasional.

C. Peserta
Peserta lokakarya ini adalah wakil dari LSM nasional dan organisasi pendukung yang tertarik

menjadi anggota panel. LSM nasional adalah yang memiliki kegiatan di level
pusat/nasional dan/atau LSM yang memiliki jaringan dan kerja-kerja di sebagian
atau seluruh wilayah Indonesia. Organisasi pendukung LSM (support
organizations) adalah organisasi yang memberi layanan dan dukungan untuk
pengembangan kapasitas dan pendanaan LSM lain.

TOR dan ketentuan terkait peserta lokakarya akan disirkulasikan melalui email. Batasan
waktu untuk mengkonfirmasikan kehadiran lokakarya adalah 13 November 2013
melalui email ke info@nssc.or.id. Jika ada pertanyaan atau masalah internet
mohon menghubungi Novasyurahati (0822 9941 9211)

D. Tempat dan Waktu

Tanggal : 18-19 Desember 2014
Lokasi : Jakarta (Detail tempat acara akan diinformasikan kemudian)

E. Agenda Lokakarya
Beberapa diskusi dan kegiatan yang akan berlangsung selama lokakarya ini antara lain sebagai
berikut:

1. Presentasi kerangka awal desain program dan temuan hasil penelitian terkait
2. Pemberian umpan balik kepada tim desain terhadap kerangka desain awal NSSC
3. Diskusi tentang strategi kemitraan jangka panjang antara peserta lokakarya dan NSSC
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4. Pembahasan kriteria, ekspektasi anggota panel NSSC dan tata cara nominasi anggota
panel NSSC.

Berikut jadwal acara (tentatif) lokakarya. Detail jadwal akan didistribusikan kepada peserta
sebelum acara.

Waktu Materi
Kamis, 18 Desember 2014
8:30 – 8:45 Registrasi
8:45 – 9:45 Pendahuluan dan perkenalan
9:45 – 12:00
Termasuk coffee break antara
pukul 10:15-10:30

Presentasi kerangka awal desain program dan temuan hasil
penelitian terkait (Gambaran sekilas, outputs/hasil, informasi
umum; presentasi temuan ide/desain dengan pertanyaan/klarifikasi)

12:00 – 13:00 Ishoma
13:00 – 14:45 Pemberian umpan balik kepada tim desain terhadap kerangka

desain awal: Diskusi kelompok kecil per tema
14:45 – 15:00 Coffee break
15:00 – 16:30 Pemberian umpan balik kepada tim desain terhadap kerangka

desain awal: Panel/Sharing dari 3 grup; Diskusi
16:30 – 17:00 Kesimpulan/penutup sesi hari pertama
Jumat, 19 Desember 2014
08:30 – 09:00 Overview sesi hari ke-2
09:00 – 10:30 Diskusi dan masukan tentang strategi NSSC dalam melakukan

kemitraan jangka panjang dengan tim desain NSSC (Bag. 1)
10:30 -10:45 Coffee break
10:45 – 11:45 Diskusi dan masukan tentang strategi NSSC dalam melakukan

kemitraan jangka panjang dengan tim desain NSSC (Bag. 2)
11:45 – 13:301 Ishoma
13:30 – 15:00 Pertanyaan dan Klarifikasi: Kriteria, ekspektasi, dan tata cara

nominasi anggota panel NSSC2

15:00 Penutup

F. Penutup

Demikian TOR “Lokakarya – LSM Nasional dan Organisasi Pendukung dan Konsultasi Hasil
Temuan Riset, Desain Awal, Strategi Kemitraan dan Nominasi Panel” Pusat Studi dan
Pelayanan LSM Nasional ini dibuat untuk dipergunakan oleh pihak-pihak yang berkepentingan.

2 Peserta yang tertarik untuk mengikuti sesi ini akan mendapatkan informasi terkait kriteria, ekspektasi,
dan tata cara nominasi anggota panel. Link akan disirkulasikan ke email masing-masing peserta bagi yang

tertarik untuk menominasikan organisasinya untuk menjadi tim panel.

1 Istirahat termasuk untuk makan, istirahat dan sholat Jum’at
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Lampiran 1:
Tentang Panel

LSM anggota panel akan memenuhi criteria sebagai berikut:

1. LSM nasional dan/atau organisasi pendukung yang memiliki program aktif;
2. Wakil dari organisasi bersedia untuk menghadiri lokakarya di Jakarta pada pertengahan

bulan Februari 2015 dan Juli 2015;
3. Ada wakil yang ditunjuk dari unsur pimpinan/manajemen dari organisasi yang bersedia

berpartisipasi untuk memberikan umpan balik untuk topik penting, program, dan strategi
kerja NSSC; bersedia meluangkan waktu rata-rata 2-4 jam per bulan sejak ditunjuk
menjadi anggota panel pada bulan Januari 2015 sampai bulan September 2015 ( Peran
anggota panel setelah NSSC terbentuk akan ditentukan kemudian)

4. Partisipasi untuk menjadi anggota panel ini adalah berdasarkan kesukarelaan
(voluntary) (catatan: transportasi dan pengeluaran yang sesuai untuk kegiaan NSSC
akan disediakan oleh tim NSSC R&D).

Salah satu manfaat dari menjadi anggota panel adalah terbukanya kesempatan untuk
memberikan masukan langsung pada program fasilitas NSSC dan strategi kemitraan/kerjasama
NSSC dengan LSM dalam jangka panjang.  Akan ada kontrak kerja antara NSSC dan LSM;
tetapi keikutsertaan menjadi anggota panel tidak serta merta menjamin adanya kontrak kerja
dengan LSM tersebut; pada saat yang sama, kontrak kerja mungkin dilakukan dengan LSM
yang tidak menjadi anggota panel. Selain itu, tim NSSC R&Desain tidak bisa memberikan
kepastian bahwa akan ada dana hibah (grant) untuk LSM saat ini atau ke depan di bawah
fasilitas.

Hal-hal lain yang belum tertuang dalam ketentuan ini akan didiskusikan pada saat lokakarya.

Formulir singkat (10-20 menit maksimal untuk pengisian) untuk menominasiakan diri akan
disirkulasikan pada 19 Desember 2014 setelah lokakarya selesai. Kesempatan untuk
menominasikan diri akan terbuka sampai 4 Januari 2015. Jika dibutuhkan, tim NSSC R&D
akan melakukan follow-up lanjutan terkait nominasi anggota panel. Pada prinsipnya, tim NSSC
R&D bisa menerima semua organisasi yang menominasikan diri sebagai anggota panel; namun
demikian, jika jumlah LSM yang menominasikan diri melebihi jumlah yang bisa diakomodir
dalam tim panel, akan ada proses seleksi anggota panel yang ketentuannya akan ditentukan
dan diinformasikan kemudian.
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