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Urgensi menghubungkan masyarakat dengan OMS 
untuk gotong royong menyelesaikan masalah sosial

Social problems are 
overwhelming…

…and the middle class 
citizens need help..

…to connect with CSOs in 
solve these problems. 

• Health/pandemic
• Environment/climate crisis 
• Corruption & good governance 
• Quality education
• Poverty
• Shrinking civic space

• Currently the biggest group in 
Indonesian population, esp Gen Z 
(75,5 M) and Millennials (70M)

• They have the means (time, 
energy, resource, some skills, 
some empathy)

• However, their understanding of 
the root of problems is still limited, 
thus curbing further actions

• Post-Soeharto, in 1990s, CSOs 
are flourishing

• However, now number of mature 
CSOs is suspected to decline.

• Most have problem in funding and 
lack of human resources; limited 
experience managing volunteers 
& staff development; generation 
gap

…and the young 
population need help…

Sumber: The Prakarsa
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Aktivitas Kerelawanan dari Organisasi

60 relawan Yayasan Pemimpin Anak Bangsa 
membantu 200 siswa putus sekolah mendapat ijazah

30 relawan mengumpulkan data rute, harga dan waktu 
tempuh transportasi publik untuk aplikasi yang 

berkolaborasi dengan Jakarta Smart City.

Ratusan relawan berkolaborasi untuk The Street Store 
Indonesia hingga diadaptasi di berbagai kota.

Yayasan Buddha Tzu Chi mengajak relawan dari berbagai latar 
belakang untuk memilah dan daur ulang sampah







10 LANGKAH MENGELOLA RELAWAN



MITOS MENGELOLA RELAWAN





CATATAN

1. Kami tidak mendukung kegiatan keagamaan, partai 
politik, dan kegiatan yang persyaratannya 
mendiskriminasi calon relawan dari berbagai latar 
belakang dan identitas. 

2. Kami tidak mendukung kegiatan yang menggalang 
dana dari relawan. Organisasi didorong 
mengembangkan kegiatan kerelawanan yang sesuai 
dengan misi sosialnya. 

3. Kami mendorong organisasi meminta persetujuan 
orang tua jika ada relawan yang berusia di bawah 17 
tahun. 

4. Kami mendorong calon relawan melakukan 
pemeriksaan latar belakang organisasi sebelum 
mendaftar. Pastikan website kredibel dan kordinator 
kegiatan ditugaskan dengan jelas. 


